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運営方針 

 

 

1.常に人材の確保と育成を図り、職員の知識習得・ 

介護技術の向上を目指します。 

1.地域社会の信頼と期待に応えるため、顧客満足の 

向上を図ります。 

1.仕事にやりがいを持てる職場環境を構築し、 

継続的改善を進めながら、法人と職員が共に 

成長していきます。 

 

運営方針に基づき、目標を設定、展開、見直す枠組みを確立し、 

品質マネジメントシステムの有効性の継続的改善を推進する。 

  

 
 

平成３０年５月３０日     

  社会福祉法人 両崖福祉会 

 理事長 細貝 文子 


